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Рабочая программа дисциплины 

 «Предпринимательская деятельность в сфере туризма и гостиничного бизнеса»  

 

 

43.02.16.  Туризм и гостеприимство 

 

1.1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы: 

Учебная   дисциплина   «Предпринимательская   деятельность    в   сфере   туризма и 

гостиничного бизнеса» является обязательной частью общепрофессионального цикла примерной 

основной образовательной программы в соответствии с ФГОС СПО по специальности. 

Особое значение дисциплина имеет при формировании и развитии ОК 01, ОК 03- 05, ОК 

09. 

Дисциплина изучается на:  

- очная/очно-заочная/заочная форма обучения:  2 курс,  3 семестр – зачет с оц. 

 

 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины: 

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются умения и 

знания 

 

Код 
ПК, ОК 

Умения Знания 

ОК 01 
ОК 03- 

05 

ОК 09 

Распознавать задачу и/или проблему в 

профессиональном и/или социальном 

контексте; анализировать  задачу 

и/или проблему и выделять еѐ 

составные части; правильно выявлять и  

эффективно искать информацию, 

необходимую для решения задачи и/или 

проблемы; составлять план действия; 

определить необходимые ресурсы; 

владеть актуальными методами 

работы  в профессиональной и 

смежных сферах; реализовать  

составленный план; оценивать 

результат и последствия своих 

действий; определять

 актуальность нормативно-

правовой документации в 

профессиональной деятельности; 

выстраивать траектории 

профессионального и личностного 

развития; организовывать работу 

коллектива и команды; 

взаимодействовать с коллегами, 

руководством, клиентами; излагать 

свои мысли на государственном языке; 

оформлять документы применять на 

практике правовые и нормативные 

документы в контексте своих 

профессиональных обязанностей; 

Актуальный профессиональный и 

социальный контекст, в котором 

приходится работать и жить; 

основные      источники      

информации и ресурсы для решения 

задач и проблем в 

профессиональном и/или 

социальном контексте; 

алгоритмы    разработки     бизнес-

идей и бизнес-плана; 

структура плана для решения задач; 

порядок оценки

 инвестиционной 

привлекательности 

 разработанных бизнес-

идей; 

содержание актуальной

 нормативно- правовой 

документации; 

современная научная 

и профессиональная терминология; 

возможные

 траект

ории профессионального 

 развит

ия и самообразования; 

психология коллектива

 психология личности; 

основы проектной деятельности; 



5  

составлять    договорную 

документацию в  соответствии со 

 своими 

профессиональными функциями; 

использовать хозяйственно- 

экономические  положения 

профессиональной документации, 

регламентирующей деятельность 

технических работников и 

специалистов; выявлять достоинства и 

недостатки коммерческой идеи; 

 презентовать идеи открытия 

собственного дела  в 

профессиональной деятельности; 

оформлять бизнес-план рассчитывать 

размеры выплат по процентным 

ставкам кредитования планировать 

потребности в материальных ресурсах и 

персонале службы; определять

 численность и 

функциональные   обязанности 

сотрудников, в  соответствии с 

особенностями сегментации гостей и

 установленными 

нормативами планировать  

 потребности в 

материальных ресурсах и персонале 

службы; определять

 численность и 

функциональные  обязанности 

сотрудников, в  соответствии

 с особенностями   

 сегментации гостей и 

 установленными 

нормативами 

планировать потребности в 

материальных ресурсах и персонале 

службы; определять численность и 

функциональные   обязанности 

сотрудников,  в соответствии

 с особенностями 

сегментации гостей и установленными 

нормативами планировать потребность 

службы бронирования  продаж в 

материальных ресурсах и персонале; 

планировать и прогнозировать продажи. 

особенности

 социаль

ного и культурного контекста; 

правила оформления документов; 

хозяйственно-экономические

 основы 

нормативного

 регулиров

ания гостиничного дела; 

содержание

 профессиона

льной документации, 

 определяющ

ее экономику и бухгалтерский учет 

гостиничного предприятия; 

характеристику

 документаль

ного оформления договорных 

отношений в гостинице, место и 

роль в этих отношениях 

технических работников 

и специалистов; 

основы

 предприниматель

ской деятельности; 

основы финансовой грамотности; 

правила разработки бизнес-планов; 

порядок выстраивания презентации; 

кредитные банковские продукты; 

методы планирования труда 

работников службы  приема  и 

размещения; структуру и место

 службы приема и 

размещения в системе

 управления 

гостиничным предприятием; 

принципы взаимодействия службы 

приема и размещения с другими 

отделами гостиницы; 

методика  определения

 потребностей службы приема и размещения в материальных ресурсах и персонале; методы планирования труда работников службы питания; 

структуру и место службы питания 

в системе управления гостиничным 

предприятием; 

принципы взаимодействия службы 

питания с другими отделами 

гостиницы; 

методика определения 

потребностей службы питания в 

материальных ресурсах и персонале; 

методы планирования труда 

работников службы обслуживания и 

эксплуатации номерного фонда; 
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структуру и место

 службы 

обслуживания  и 

эксплуатации номерного фонда в 

системе управления гостиничным 

предприятием; 

принципы взаимодействия службы 

обслуживания и 

эксплуатации номерного фонда с 

другими отделами гостиницы; 

методика определения 

потребностей службы обслуживания 

и эксплуатации номерного фонда в 

материальных ресурсах и 

персонале; 
структура и место 
 службы бронирования и 
продаж в системе управления 
 гостиничным предприятием, 
взаимосвязь с другими 
подразделениями гостиницы; 
рынок гостиничных

 услуг и современные 

тенденции развития гостиничного 

рынка; 

виды каналов сбыта гостиничного 

продукта. 

 

 

 

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

2.1.  Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

 

Вид учебной работы Объем в часах 

Объем образовательной программы учебной дисциплины 54 

в т.ч. в форме практической подготовки  

в т. ч.: 

теоретическое обучение 34 

практические занятия 17 

Самостоятельная работа  3 

Промежуточная аттестация  
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2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины 

 

 

 

 

Наименован

ие разделов и 

тем 

 

 

 

Содержание учебного материала и формы организации 

деятельности обучающихся 

1 2 

Раздел 1. Содержание предпринимательской деятельности 

Тема 1.1. Содержание 

предпринимательско

й деятельности 

Содержание учебного материала 

Понятия и сущность предпринимательства. Условия для 

развития предпринимательской деятельности: экономические, 

социальные и правовые. Цели и задачи предпринимательства. 

Принципы, признаки, функции предпринимательства. 

Предпринимательская деятельность 
и предпринимательские отношения. 

Типы и виды предпринимательства. Производственное, 

коммерческое предпринимательство. Финансовое предпринимательство. Консультационное предпринимательство. 
Предпринимательская деятельность малых предприятий 
Юридические основания   для   открытия   предпринимательской   
деятельности.   Сущность 
предпринимательской среды. Внешняя и внутренняя 
предпринимательская среда. 

Объекты и субъекты предпринимательской деятельности. 

Предприниматель, потребитель, наемный работник, государство 

как субъекты предпринимательской деятельности. Портрет 

современного предпринимателя. Основные составляющие 

современной концепции деловых качеств предпринимателя. 

Товар как объект предпринимательской деятельности. 

Свойства 
товара. Потребительская ценность товара. Понятие уникального 
торгового предложения уникального торгового предложения. 
Закономерности создания новых товаров 
В том числе практических и лабораторных занятий 

Выполнение работы «100 идей, которые потрясли мир. 
Товары с коротким жизненным 
циклом. Товары, которые никогда не уйдут с рынка. Товары, 
которые исчезнут из обращения в ближайшее будущее 
Самостоятельная работа обучающихся 

Раздел 2. Предпринимательская идея и ее выбор 

 
Тема 2.1. 

Предпринимательска

я идея и ее выбор 

Содержание учебного материала 

Предпринимательская идея и еѐ выбор. Источники формирования 
предпринимательских идей. 
Методы выработки предпринимательских идей. 
Процесс генерации предпринимательской идеи. Общая схема 

предпринимательских действий. Основные типы ключевых 

факторов успеха. Основные стадии жизненного цикла товара: 

генерирование деловой идеи, экспертная оценка идей, сбор и 

анализ рыночной информации, 
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экспертная оценка информации, полученной в процессе 
осмысления идеи, принятие предпринимательского решения. 
разработка товарной модификации, ввод товара. 

В том числе практических и лабораторных занятий 

Моделирование отличий товара (услуги), лежащего в основе 
деловой идеи. Конкурентный 
лист. Товарные характеристики. Позиционирование товара 
Самостоятельная работа обучающихся 

Раздел 3. Создание собственного дела 

Тема 3.1.

 Создание 

собственного дела 

Содержание учебного материала 

Новые бизнес-модели. Стратегия достижения успеха. Создание 
собственного дела. Общие 
условия и принципы. Правила start-up. 
Основные этапы   создания   предпринимательской   единицы.   
Порядок   создания   нового 
предприятия и его государственной регистрации. 

Финансовое обеспечение деятельности предпринимательской 

единицы. Основные источники финансирования 

предпринимательской единицы: банковские и коммерческие 

кредиты, лизинг, франчайзинг. Венчурное 
финансирование. Бизнес-ангелы. 
В том числе практических и лабораторных занятий 

Деловая игра. Создание нового предприятия и подготовка
 пакета документов для 
государственной регистрации. 
Самостоятельная работа обучающихся 

Раздел 4. Технология бизнес-планирования 

Тема 4.1. 

Технология бизнес-

планирования 

Содержание учебного материала 

Назначение, цели   и задачи   бизнес-планирования.   Функции   

бизнес-планов.   Внутренние и внешние адресаты бизнес-планов. 

Виды бизнес-планов. Структура бизнес-плана. Краткое 
содержание разделов бизнес-плана 
Методики разработки бизнес-плана 

Разработка концепции бизнес-плана. Основные направления и 

характеристики планируемой деятельности. Характеристика

 предприятия, планирующего

 производство (продажу) 
продукции (услуг). Определение миссии (философии) 
предприятия. Цели бизнеса. Функции целей бизнеса. 
Определение целей разработки бизнес-плана 
План маркетннга 

 План производства (Эксплуатационная программа 

гостиничного предприятия). Потребность в материальных и 

трудовых ресурсах.. структура (суть проекта; эффективность 

проекта, 
сведения о фирме; план действий; назначение, цели и задачи 
написания 
Финансовый план. Потребность в капитале и источники 
финансирования; план возврата 
кредита) 
Резюме бизнес-плана. Инвестиционное предложение 
В том числе практических и лабораторных занятий 

Разработка   концепции предприятия сферы туризма и 
гостеприимства.   Презентация идеи 
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открытия собственного дела в профессиональной деятельности 

Разработка маркетингового и финансового планов 
Подготовка инвестиционного предложения 
Расчѐт потребности проектируемого предприятия в трудовыхи 
материальных ресурсах. 

 

 

3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

3.1. Для реализации программы учебной дисциплины должны быть 

предусмотрены следующие специальные помещения: 

 

Кабинет № - 509, 

столы компьютерные –20 шт., стулья – 20 шт.,  стол и стул преподавателя – 1 шт., 

трибуна – 1 шт., меловая доска – 1 шт., компьютер – 20 шт.,   учебно-наглядные 

пособия -  в электронном виде 

 

3.2. Информационное обеспечение реализации программы 

Лицензионное программное обеспечение: 

- Microsoft Windows  (Лицензия № 60290784), бессрочная 

- Microsoft Office (Лицензия № 60127446), бессрочная 

- ABBY Fine Reader (лицензия № FCRP-1100-1002-3937), бессрочная 

- Calculate Linux (внесѐн в ЕРРП Приказом Минкомсвязи №665 от 30.11.2018-2020), 

бессрочная 

- Google G Suite for Education (IC: 01i1p5u8), бессрочная 

- Kasрersky Endрoint Security (Лицензия № 1CE2-230131-040105-990-2679), с 

31.01.2023 по 03.03.2025 г. 

- пакет приложений для объектно-ориентированного программирования Embarcadero 

(Item Number: 2013123054325206. Срок действия лицензии: бессрочная); 

- пакет визуального редактирования растровых изображений GIMP (Лицензия GNU 

GPLv3. Срок действия лицензии: бессрочная); 

- пакет математического моделирования Mathcad (Contract Number (SCN) 4A1913127. 

Срок действия лицензии: бессрочная); 

- система поиска заимствований в текстах «Антиплагиат ВУЗ» (КОНТРАКТ 

№0379400000323000002/1 от 27.02.2023 г.); 

- Информационно-правовая система «Инофрмио» (Договор № НК 2846 от 18.01.2023 

г.); 

- пакет визуального 3D-моделирования Blender (Лицензия GNU GPL v3. Срок 

действия лицензии: бессрочная); 

- векторный графический редактор Inkscape (Лицензия GNU GPL v3. Срок действия 

лицензии: бессрочная); 

- программный комплекс для верстки Scribus (Лицензия GNU GPL v3. Срок действия 

лицензии: бессрочная); 

- Autodesk AutoCAD (Лицензия № 5X6-30X999XX. Бессрочная образовательная 

(академическая) лицензия); 

- Autodesk 3DS Max (Лицензия № 5X5-93X928XX. Бессрочная образовательная 
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(академическая) лицензия). 

 

3.1.1. Основные печатные и электронные издания 

1. Баранова, А. Ю. Организация предпринимательской деятельности в сфере 

туризма : учебное пособие / А.Ю. Баранова. — Москва : ИНФРА-М, 2021. — 180 с. — 

(Высшее образование: Бакалавриат). — DOI 10.12737/1677. - ISBN 978-5-16-004452-1. - 

Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/  – Режим доступа: по 

подписке.  

2. Наумов, В. Н. Основы предпринимательской деятельности : учебник / В.Н. 

Наумов, В.Г. Шубаева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2023. — 437 с. + 

Доп. материалы [Электронный ресурс]. — (Высшее образование: Бакалавриат). — DOI 

10.12737/textbook_5c7634bd8fc281.18773991. - ISBN 978-5-16-014188-6. - Текст : 

электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1940014 – Режим доступа: по 

подписке.  

3. Голубева, Т. М. Основы предпринимательской деятельности : учебное пособие / 

Т.М. Голубева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2022. — 256 с. 

— (Профессиональное образование). - ISBN 978-5-91134-857-1. - Текст : электронный. - 

URL: https://znanium.com/catalog/product/1780132 – Режим доступа: по подписке.  

 

3.1.1. Дополнительные источники 

1. Федеральный закон от 24 ноября 1996 г. N 132-ФЗ «Об основах туристской 

деятельности в Российской Федерации» 

2. Закон РФ от 07.02.1992 N 2300-1 (ред. от 11.06.2021) «О защите прав 

потребителей» 

3. Распоряжение Правительства РФ от 20.09.2019 N 2129-р (ред. от 23.11.2020) «Об 

утверждении Стратегии развития туризма в Российской Федерации на период до 2035 года» 

4. Баранов, А. С. Информационно-экскурсионная деятельность на предприятиях 

туризма : учебник / А. С. Баранов, И. А. Бисько ; под ред. Е. И. Богданова. — Москва : 

ИНФРА-М, 2021. — 383 с. — (Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-16-

013931-9. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/  – Режим 

доступа: по подписке.  

5. Резник, С. Д. Основы предпринимательской деятельности: содержание 

деятельности, качества и компетенции, профессиональная карьера, личная организация 

предпринимателя : учеб. пособие / С. Д. Резник, И. В. Глухова, Н. А. Назарова, А. Е. 

Черницов ; под общ. ред. С.Д. Резника. — 4-е изд., стер. — Москва : ИНФРА-М, 2019. — 

224 с. — (Высшее образование: Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-006884-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1013802 – Режим доступа: по 

подписке. 

4. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

по дисциплине (модулю) 

 

4.1. Темы, выносимые на самостоятельную работу 

1. Введение в экономику и предпринимательство в сфере гостиничного бизнеса 

2. Экономическое пространство РФ и мира для гостиничного бизнеса 

3. Экономико-демографические характеристики населения РФ. Основы социального 

обеспечения и страхования. 

4. Основы финансирования гостиничного бизнеса: источники, принципы и порядок, льготы. 

5. Основы налогообложения в гостиничном бизнесе. Режимы налогообложения. 

6. Понятие, сущность и история предпринимательской деятельности в России и мире. Субъекты 

и объекты предпринимательской деятельности. 

7. Предпринимательство как особый вид профессиональной деятельности. Особенности 

https://znanium.com/catalog/product/
https://znanium.com/catalog/product/1940014
https://znanium.com/catalog/product/1780132
https://znanium.com/catalog/product/
https://znanium.com/catalog/product/1013802
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предпринимательской деятельности в сфере гостиничного бизнеса. 

8. Организационно-правовые основы и формы предпринимательской деятельности в сфере 

гостиничного бизнеса. 

9. Бизнес-планирование в сфере гостиничного бизнеса. 

10. Формы государственной поддержки предпринимательства, в том числе, в гостиничной 

сфере. 

 

 

4.2. Темы рефератов и творческих работ (для выбора студентами), формы 

отчета 

1. Основные понятия рыночной экономики. 

2. Основы рыночного производства. 

3. Понятие о предпринимательской деятельности. 

4. Экономическое содержание предпринимательства. 

5. Организационные формы предпринимательства. 

6. История возникновения и современное состояние гостиничной отрасли в мире, в России. 

7. Основы экономики гостиничной сферы и туризма. 

8. Экономические основы государственного регулирования предпринимательства. 

9. Организационные основы государственного регулирования предпринимательства. 

10. Основы инновационного предпринимательства. 

11. Инвестиционные стратегии предприятий гостиничной сферы и туризма. 

12. Стратегия управления предпринимательским риском. 

13. Понятие о частном государственном предпринимательстве. 

14. Среднее и малое предпринимательство. 

15. Современные методы стимулирования труда на предприятиях гостиничной сферы. 

16. Особенности налогообложения гостиничных предприятий. 

17. Особенности страхования в сервисной и туристской деятельности. 

18. Основы рыночного ценообразования на гостиничные услуги. 

19. Ответственность предпринимателей в гостиничном бизнесе. 

20. Предпринимательские и хозяйственные риски в гостиничном бизнесе и управление ими. 

21. Сущность и классификация налогов в России, особенности налогообложения в гостиничной 

сфере и туризме. 

22. Затраты гостиничного производства. 

23. Принципы, стратегия и методы ценообразования в гостиничной сфере и туризме. 

24. Проявление глобализации в индустрии гостеприимства. 

25. Прогнозы ВТО по экономическим показателям развития гостиничной сферы в будущем. 

26. Экономическая сущность сетевого и франчайзингового предпринимательства в гостиничном 

бизнесе.
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